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Interview mit Michael Poggenpohl, CEO RUNGIS express GmbH

45 Jahre RUNGIS express GmbH, 45 Jahre erstklassige Lebensmittel fiir die Gastronomie.
Wie geht’s weiter, was sind die Innovationen?

Michael Poggenpohl:

Als GroRBhandler ist die Bildung und Pflege eines Sortiments unsere Kernaufgabe. Unser Sor-
timent ist das Herzstlick des Unternehmens und verandert sich stetig weiter. Wir haben eine
Abteilung, die sich rund um die Uhr mit Food Scouting und Lebensmittelinnovationen ausei-
nandersetzt und fortlaufend neue Impulse fiir unsere Sortimentsgestaltung gibt. Stolz sind
wir auf unserer Mise-en-Place Sortiment, welches wir vor einigen Jahren ins Leben gerufen
haben und kontinuierlich weiterentwickeln. Diese Convenience-Produkte erleichtern die
Arbeit unserer Kunden in der Kiiche. Als Beispiel kdnnen hier vorgeschnittene Gemiise oder
spezielle Saucen genannt werden. Dadurch kénnen unsere Kunden Zeit und Geld sparen.
Gerade in Zeiten von Personalknappheit in den Kiichen wird diese Art von Produkten immer
mehr nachgefragt.

Inwieweit hebt sich die RUNGIS express GmbH vom Wettbewerb ab?

Michael Poggenpohl:

Die Wettbewerbslandschaft im LebensmittelgroBhandel beinhaltet eine Fille an unter-
schiedlichen Spielern, deren Geschaftsmodelle sich zum Teil deutlich unterscheiden. So gibt
es Unternehmen, die sich ausschlieBlich auf eine Produktkategorie oder eine spezielle Regi-
on konzentrieren. Wir als R express sind im gesamten Bundesgebiet mit unserer eigenen
LKW-Flotte unterwegs und kdnnen die Waren so bereits einen Tag nach der Bestellung bis
nach Sylt und bis in die Alpen ausliefern. Zudem bieten wir ein breites Sortiment entlang
aller relevanten Kategorien der Spitzenqualitat, wie zum Bespiel frisches Fleisch, frischen
Fisch, frisches Gemiise und Obst. Der Kunde, der Qualitdt erwartet, kann bei uns seinen
kompletten Einkauf erledigen. Der wesentliche Unterschied zum Wettbewerb ist allerdings
die enge Beziehung, welche die RUNGIS express GmbH im Laufe der Jahre zu seinen Kunden
aufgebaut hat. Wir kennen unsere Kunden personlich und pflegen diese Kontakte stetig wei-
ter. Dies hilft uns, auf sich andernde Kundenbediirfnisse schnell zu reagieren und bietet dem
Kunden den Vorteil, mit uns einen Partner zu haben, der auch auf unkomplizierte Art und
Weise Extrawiinsche bedienen kann.

Pressekontakt:

Felix Meyhoeffer - RUNGIS express GmbH * Am Hambuch 2 - D-53340 Meckenheim
Tel. +49 / 2225 / 883 - 308 - Mobil +49 / 175 404 9257 -+ E-Mail: felix.meyhoeffer@rungisexpress.com



i
WAL
|
PRESSEINFORMATION R

EXPRESS

food. service. quality.

Wie bewerten Sie die aktuelle Situation im deutschen Gastronomiesektor? Wie bereitet
sich die RUNGIS express GmbH auf die Zukunft vor?

Michael Poggenpohl:

Die Corona-Pandemie hat die Welt vor drei Jahren komplett auf den Kopf gestellt und die
Auswirkungen sind bis jetzt in vielen Industrien spirbar. Es ist jedoch kein Geheimnis, dass
der Gastronomiesektor mit all seinen Facetten besonders unter den Restriktionen gelitten
und sich immer noch nicht in voller Génze davon erholt hat. Wir sehen dies zum Beispiel an
einem anhaltenden Fachkrdftemangel im Kiichen- und Servicebereich, der sich durch die
Corona-Pandemie noch beschleunigt hat. Von daher sprechen wir uns auch deutlich fir ei-
nen Verbleib der 7%-Mehrwertsteuerregelung aus, um der Branche nicht die Luft zum At-
men zu nehmen. Wir von der RUNGIS express GmbH sind stets bemiht, unser Geschaftsmo-
dell an sich verandernde Rahmenbedingungen anzupassen. Im kommerziellen Sinne heiRt
dies zum Beispiel, dass wir neben unseren Kernartikeln im Fleisch- und Fisch-Bereich auch
Waren und Lésungen anbieten kdnnen, welche die Nachfrage nach veganen Produkten, Mi-
se-en-Place Sortimenten sowie Regionalitdt und Nachhaltigkeit bedienen kénnen. Zudem
versuchen wir unseren Kunden eine Vielzahl an Mdéglichkeiten zu schaffen, mit uns in Kon-
takt zu treten. Dieser erfolgt grofRtenteils Uiber den traditionellen Telefonverkauf. Jedoch
erfreut sich auch unser Webshop, der im Ubrigen nun im neuen Gewand erscheint, immer
groBerer Beliebtheit. Hier werden wir auf Jahressicht eine App folgen lassen, um unseren
Kunden einen Bestellprozess zu ermdoglichen, der sich an den individuellen Praferenzen ori-
entiert.

Welche Botschaft wollen Sie der Gastro-Szene mit auf den Weg geben?

Michael Poggenpohl:

Als langjahriger Partner der Gastronomie schldgt die RUNGIS express GmbH die Briicke zwi-
schen Tradition und Moderne. Wir sind ein vitaler Bestandteil der deutschen Gastronomie
und haben wie viele Gastronomen schwierige Herausforderungen in der dlteren wie jlinge-
ren Vergangenheit gemeistert. Dadurch, dass ein wichtiger Teil unserer Mitarbeiter direkt
aus der Gastronomie kommt und dort lange Zeit gearbeitet hat, verstehen wir wie kein zwei-
tes Unternehmen die spezifischen Bedlrfnisse dieser Branche. Wir fiihlen uns mit der Szene
stark verbunden und arbeiten jeden Tag hart daran, die Produkte mit der besten Qualitat in
ausreichender Menge zu einem fairen Preisniveau anzubieten. Diese Marktstellung wollen
wir behalten und werde diese mit gezielten Innovationen und Investitionen entlang unserer
Unternehmensstrategie sCore 2030 weiter ausbauen.
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